
外国人観光客の現状

「海外おみやげ宅配便」ってどんなサービス？ 別紙３

外国人観光客の現状

外国人観光客が北海道でお土産を買っても、ハンドキャリーで持ち帰ることができる量は限られている。また、
冷蔵・冷凍品は持ち帰ることができない。
持ち運びの手間から、各地域であまり多くの土産品を購入できない。持 運 間 、 多 購入 。
自国へ配送しようと思っても、冷蔵・冷凍品を北海道から安価に配送できるサービスがない。

HOP1サービスを活用した冷蔵・冷凍品の「国際宅配サービス」である
「海外おみやげ宅配便」を平成25年9月から開始しました。

１箱 ○万円！
（輸送費込）札幌場外市場のカニ販売店

これまでも海外観光客は店に訪れていたが ⾃宅にカニ

海外おみやげ宅配便の利⽤例

これまでも海外観光客は店に訪れていたが、⾃宅にカニ
を送りたいという要望にはお断りせざるを得ない状況。

• ⾹港⼈観光客がタラバガニなどを約15万円分購⼊。その
後もクリスマスパーティー⽤にカニ80杯を送って欲しい
との注⽂があった。（札幌場外市場の販売店）

〈店頭ディスプレイ例〉
との注⽂があった。（札幌場外市場の販売店）

• ⾹港⼈観光客が、お店で⾷べたキンキを気に⼊り、約22
万円分を購⼊（⼩樽の海産物販売店）



「海外おみやげ宅配便」をご利用になるには

国内販売店の皆様へ 外国人観光客の皆様へ

海外おみやげ宅配便の取扱店舗を紹介する外国語版ホー
ムページを作成しています。また、帰国後も本サービス
を利用してお取り寄せが出来るホームページを作成中で

国内販売店の皆様へ 外国人観光客の皆様へ

本サ ビ を導入するには以下のサイトを御覧下さい

本サービスをご利用いただくには、ＨＯＰ事務局に簡単
な申込手続きが必要です。初期費用は基本的に無料です。

を利用してお取り寄せが出来るホ ム ジを作成中で
す。→平成26年秋頃開始予定

本サービスを導入するには以下のサイトを御覧下さい。
http://www.hkd.mlit.go.jp/zigyoka/z_kowan/platform/omiyage.html

ＨＯＰ（北海道国際輸送プラットホーム）については以下を御覧下さい。
http://www.hkd.mlit.go.jp/zigyoka/z_kowan/platform/index.html

取扱店舗の紹介は以下の外国語版サイトを御覧下さい。
English：

http://fresh-hokkaido.com.sg/hop shop/http://fresh hokkaido.com.sg/hop_shop/

繁體中文：
http://fresh-hokkaido.hk/hop_shop/
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