
 
 

平成２７年６月３日 

物流審議官部門物流政策課企画室 

 

第１回 宅配の再配達の削減に向けた受取方法の多様化の 

促進等に関する検討会の開催について 

電子商取引（ＥＣ）市場の拡大に伴い宅配便の取扱件数が増加するとともに、受取人の不在等による

再配達が増加している現状を踏まえ、物流分野における二酸化炭素排出量を抑制するとともに、労働力

不足に対応するため、受取方法の多様化の促進等による再配達の削減を通じた物流の効率化を推進する

必要があります。 

このため、今般、宅配の受取方法の多様化の促進等を通じた再配達の削減に向けて、現状把握、要因

分析を行うとともに、これらに基づき諸課題及び対応の方向性に関する検討を行い、関係者の合意の形

成を図ることとし、 

専門的な知見を有する方、宅配事業者、通販会社、コンビニその他の関係者等から構成される委員会

を開催することとしましたので、お知らせ致します。 

 

【開催日時】平成２７年６月５日（金） １４:００～1６:００ 

 

【会  場】中央合同庁舎第３号館１１階特別会議室 

 

【主な議題】・再配達の現状、課題についての認識共有 

       ①検討に当たっての問題意識について（事務局） 

       ②各社における宅配の再配達削減に向けた取組について 

（ヤマト運輸、日本郵便、アマゾン、楽天） 

・消費者向けアンケート（案）の提示及び実施方法についての意見集約 等 

 

【委  員】別紙参照 

 

【申込期限】平成２７年６月４日（木） １７：００まで 

 

【申込方法】「宅配の再配達の削減に向けた受取方法の多様化の促進等に関する検討会」（第１回）の

取材を希望する旨、ご氏名（フリガナ）、ご連絡先（電話番号、ＦＡＸ番号）、勤務先所

属団体名等を明記の上、下記問い合わせ先までメールにて申込願います。 

 

【その他】取材につきましては、冒頭の頭撮り（物流審議官及び座長挨拶まで）は可能、それ以降

の傍聴は不可とさせて頂きます。冒頭の頭撮りを希望される方は、上記の通り申込みを

行って頂き、当日１３：５５までに会場にお集まり下さい。 

議事概要については、国土交通省ホームページにて公表する予定です。 

 

 

 



【問合せ先】国土交通省物流審議官部門物流政策課企画室 針生、宇津井、堀 

電話番号：03-5253-8111（内線 53-315、53-334）  

直   通：03-5253-8799 FAX：03-5253-1674 

メ ー ル：hariu-k2tt@mlit.go.jp utsui-m2er@mlit.go.jp hori-k2pc@mlit.go.jp 
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宅配の再配達の削減に向けた受取方法の多様化の 

促進等に関する検討会 委員名簿 

 

 

【学識者】 

（座長）  矢野
や の

 裕児
ゆ う じ

   流通経済大学流通情報学部教授 

 

池内
いけうち

 ひろ美
み

 八洲学園大学教授 

 

澤
さわ

谷
たに

 由里子
ゆ り こ

  早稲田大学研究戦略センター教授  

 

永峰
ながみね

 好美
よ し み

   （株）読売新聞東京本社編集委員 

 

【宅配事業者】 

關
せき

 祥之
よしゆき

     日本郵便（株）郵便・物流商品サービス企画部長 

 

福田
ふ く だ

 靖
やすし

     ヤマト運輸（株）ネットワーク戦略部長 

 

涌井
わ く い

 孝一
こういち

    佐川急便（株）営業部 営業課長 

  

【通販会社】 

鹿妻
か づ ま

 明弘
あきひろ

    アマゾンジャパン（株）SCM 輸送統括事業本部 事業本部長 

 

    品川
しながわ

 竜
りゅう

介
すけ

  楽天（株）物流事業 経営企画部長  

 

【総合商社/コンビニエンスストア】 

岡嶋
おかじま

 則
のり

幸
ゆき

 （株）セブン－イレブン・ジャパン  

商品本部 サービス・雑貨部  

出版・エンターテイメント担当 シニアマーチャンダイザー 

 

加茂
か も

 正治
まさはる

   （株）ローソン 業務統括本部長 

 

木島
き じ ま

 一郎
いちろう

  三菱商事（株）リテイル本部事業開発室 総括マネージャー 
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坂口
さかぐち

 幸也
ゆ き や

  （株）ファミリーマート 商品本部新業態・サービス部  

ユニバーサルサービスグループ マネージャー 

 

橋本
はしもと

 正有
まさとも

  伊藤忠商事（株）情報・通信部門情報産業ビジネス部 

IT ビジネス第二課 課長代行  

 

【ロッカー会社】 

丹野
た ん の

 和廣
かずひろ

   日本宅配システム（株） 取締役専務執行役員 

 

原
はら

 周
しゅう

平
へい

     （株）フルタイムシステム 代表取締役副社長 

 

古橋
ふるはし

 正
まさ

得
のり

    （株）豊田自動織機 物流ソリューション事業室/事業企画部 

企画室 主査 

    

【自治体】 

三浦
み う ら

 大助
だいすけ

    東京都環境局地球環境エネルギー部 環境都市づくり課長 

 

【業界団体】 

秋元
あきもと

 敏
とし

良
ろう

   （一社）日本３PL 協会（（株）丸和運輸機関  

３PL 物流統括本部 運行システム運営部 課長） 

 

伊藤
い と う

 廣
ひろ

幸
ゆき

   （一社）日本フランチャイズチェーン協会 専務理事 

 

小田
お だ

 広
ひろ

昭
あき

   （一社）住宅生産団体連合会 専務理事 

 

柿
かき

尾
お

 正之
まさゆき

   （公社）日本通信販売協会 理事・主幹研究員 

 

宿谷
しゅくや

 肇
はじめ

     （一社）日本物流団体連合会 理事・事務局長 

 

根岸
ね ぎ し

 秀光
ひでみつ

   （一社）不動産協会 事務局長代理 

 

室谷
む ろ や

 正裕
まさひろ

   （一社）日本民営鉄道協会 常務理事 

（五十音順・敬称略）        
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＜国土交通省＞ 

  羽尾 一郎  大臣官房物流審議官 

島田 勘資  物流審議官部門物流政策課長 

坂巻 健太   物流審議官部門大臣官房参事官（物流産業） 

木村 大   物流審議官部門物流政策課企画室長 

   秡川 直也  自動車局貨物課長 

＜経済産業省＞ 

野村 栄悟 商務情報政策局商務流通保安グループ流通政策課長/物流企画室長  

＜事務局＞ 

   国土交通省 物流審議官部門物流政策課企画室 


