
別紙３ 

平成３０年７月１７日時点 

 

被災者の支援等に係る国土交通省相談窓口について 

 

相談分野 連絡先 

全体総括 総合政策局政策課 丸山、宮崎 

 TEL：03-5253-8111 （内線 24-234、24-235）  

03-5253-8257 （直通） 

 FAX：03-5253-1548  

河川関係 水管理・国土保全局河川計画課  

林（雄）、奥野、生田 

 TEL：03-5253-8111（内線 35-313、35-382、35-353）  

03-5253-8443 （直通） 

 FAX：03-5253-1602  

土砂災害関係 水管理・国土保全局砂防計画課 影山 

TEL：03-5253-8111 （内線 36-133）  

03-5253-8467 （直通） 

 FAX：03-5253-1610  

道路関係 
道路局環境安全・防災課 粂野

く め の

、野本 

 TEL：03-5253-8111 （内線 38-132、38-135）  

03-5253-8495 （直通） 

 FAX：03-5253-1622 

物流・物資輸送関係 総合政策局物流政策課物流産業室 末吉、内山 

 TEL：03-5253-8111 （内線 25-343、25-324）  

03-5253-8296 （直通） 

 FAX：03-5253-1559  

住宅・住まい関係 住宅局住宅総合整備課 宮下、奥谷、山﨑 

 TEL：03-5253-8111（内線 39-346、39-345、39-347）  

03-5253-8507 （直通） 

 FAX：03-5253-1628   

ホテル・旅館関係 観光庁観光産業課 坂野、浅井 

 TEL：03-5253-8111 （内線 27-333、27-314）  

03-5253-8330 （直通） 

 FAX：03-5253-1585  

 （次頁につづく） 

 

 



 

 

 

 

鉄道関係 【被災した鉄道の復旧支援に関すること】 

鉄道局施設課 青山、山岸、吉井 

 TEL：03-5253-8111 （内線 40-802、40-822）  

03-5253-8555 （直通） 

 FAX：03-5253-1634  

 

【被災した鉄道の代替輸送手段に関すること】 

鉄道局鉄道サービス政策室 海老澤、鈴木、黒柿、

渡辺、坂瀬 

 TEL：03-5253-8111（内線 40-612、40-633） 

       03-5253-8542（直通） 

  FAX：03-5253-1633 

自動車 

（バス・タクシー・車検）関係 

自動車局安全政策課 島田、杉本 

TEL：03-5253-8111 （内線 41-612、41-613）  

03-5253-8565 （直通） 

 FAX：03-5253-1638 

下水道関係 水管理・国土保全局下水道部  

下水道事業課事業マネジメント推進室 土師
は し

 

TEL：03-5253-8111 （内線 34-236）  

03-5253-8431 （直通） 

 FAX：03-5253-1597 

海岸関係 水管理・国土保全局海岸室 浜口、合谷 

 TEL：03-5253-8111 （内線 36-333、36-323）  

03-5253-8471 （直通） 

 FAX：03-5253-1612  

 



＜参考：その他の国土交通省関係窓口＞ 

 

相談分野 連絡先 

航空関係 航空局総務課政策企画調査室 井上、大窪、土屋 

TEL：03-5253-8111（内線 48-190、48-191、48-155）  

03-5253-8695（直通） 

FAX：03-5253-1656 

海運・造船関係 海事局安全政策課危機管理室 宮岡、大熊 

TEL：03-5253-8111 （内線 43-263、43-264）  

03-5253-8616 （直通） 

 FAX：03-5253-1642  

港湾関係 港湾局海岸・防災課災害対策室 谷上、太田 

 TEL：03-5253-8111 （内線 46-752、46-764）  

03-5253-8689 （直通） 

 FAX：03-5253-1654  

公園関係 都市局公園緑地・景観課 勝美、須田 

 TEL：03-5253-8111 （内線 32-953）  

03-5253-8419 （直通） 

 FAX：03-5253-1593  

気象関係 気象庁総務部企画課防災企画室 羽田 

 TEL：03-3212-8341 （内線 2361）  

03-3214-7902 （直通） 

 FAX：03-3211-2032 

海上保安関係 海上保安庁総務部国際・危機管理官付 野崎 

TEL：03-3591-6361 （内線 3321） 

03-3591-9822 （直通） 

 FAX：03-3580-8778  

公共測量関係 国土地理院企画部測量指導課 出口、菅野 

 TEL：029-864-1111 （内線 3231、3232） 

   ：029-864-4610 （直通） 

 FAX：029-864-1658 

 

  

 

tel:029-864-1111（内線3231、3232

