
 
                           平成３０年１０月２４日 

自動車局 審査・リコール課 
 

株式会社トヨタカスタマイジング＆ディベロップメント 

による自主改善の実施について 

 

  株式会社トヨタカスタマイジング＆ディベロップメントから、後付け部品として販売した「ト

ヨタカローラフィールダー用ラゲージ LED（ルームランプ）」において、不具合があることが判

明したため、下記のとおり自主改善を実施する旨報告がありましたのでお知らせします。 

 

      記 

自主改善開始日 平成３０年１０月２５日（木） 

不 具 合 の 

内 容 

後付け用品のラゲージ LED において、車両に接続する電源ボックスの配線が不適

切なため、エンジンスイッチがオフ状態でも微小電流が流れ、長期間車両を使用

しない場合、早期にバッテリが上がることがある。 

自 主 改 善 の 

内 容 

全車両、改善品の電源ボックスに交換及び取扱書の差替えを行う。 

また、車両バッテリの点検を実施し、基準値以下であればバッテリを充電する。 

不 具 合 件 数 １件 

事 故 の 有 無 無 

自動車使用者

等に周知させ

るための措置 

・使用者：当該部品出荷先の販売店を通じ、電話やダイレクトメールで通知する。 

・・自動車分解整備業者：日整連発行の機関紙に掲載する。 

・自社のホームページに自主改善情報を掲載する。 

 

対象の製品名 部品番号 
自主改善対象 

部品の出荷時期 

自主改善 

対象数 
備考 

ラゲージ LED D2815-56630 

平成 29 年 10 月 11 日 

～ 

平成 30 年 7 月 13 日 

122 個 

トヨタ 

カローラフィールダー 

DAA-NKE165G 

DBA-ZRE162G 

DBA-NRE161G 

DBA-NZE161G 

DBA-NZE164G 

 合計 122 個 
【問い合わせ先】 

(株)トヨタカスタマイジング＆ディベロップメント 

モデリスタ本部 

カスタマーファースト部 アフターサービスＧ 

TEL：０４２－２５７－２０７０ 

受付時間：月～金 9：00～18：00 

（除く年末年始・ＧＷ・夏季休暇） 


