
                      
 

令 和 ４ 年 ６ 月 １ 日 

鉄道局鉄道サービス政策室 

 

「駅の無人化に伴う安全・円滑な駅利用に関する障害当事者団体・ 

鉄道事業者・国土交通省の意見交換会（第７回）」の開催について 
 

国土交通省では、６月３日に「駅の無人化に伴う安全・円滑な駅利用に関する障害当事者団体・

鉄道事業者・国土交通省の意見交換会（第７回）」を開催し、「駅の無人化に伴う安全・円滑な駅

利用に関するガイドライン（案）」について議論します。 

 

近年、無人駅は増加傾向にありますが、障害者の方々が利用する駅については、可能な限り不便

なく鉄道が利用できる環境を整えておくことが重要であり、今後、無人駅等の安全・円滑な利用に

資する取組について検討するため、「駅の無人化に伴う安全・円滑な駅利用に関する障害当事者団

体・鉄道事業者・国土交通省の意見交換会」を６回にわたって開催してまいりました。 

今般、第７回意見交換会を開催し、「駅の無人化に伴う安全・円滑な駅利用に関するガイドライ

ン（案）」について議論します。 

記 

 

１．日 時： 令和４年６月３日（金）１６時００分～１８時００分 

２．場 所： オンライン開催（Teams） 

３．構成員： 障害当事者団体、鉄道事業者、国土交通省 

       （第７回意見交換会の出席者は別紙のとおり） 

４．議事等： 駅の無人化に伴う安全・円滑な駅利用に関するガイドライン（案）について 等 

５．取材等： 傍聴は不可、報道機関に限り、冒頭挨拶のみ撮影可能です。 

取材を希望される方は、６月２日（木）１７：００迄に、氏名、所属、連絡先及び

使用機材をメールにて送付下さい（宛先は下記連絡先参照）。当日は会議開始１０分

前に会場入口前にお集まりください。 

※新型コロナ感染症拡大防止の観点から、マスクをご着用いただくとともに、登録

は各社１名までとさせていただきます。また、風邪のような症状がある場合には、

参加を控えていただきますよう併せてお願いいたします。 

 

連絡先： 

（担当）鉄道局鉄道サービス政策室 土平、大久保、松村、武井 

  電 話：０３－５２５３－８１１１（内線４０６１２、４０６１４、４０６３５） 

  直 通：０３－５２５３－８５４２ 

  ＦＡＸ：０３－５２５３－１６３３ 

  アドレス：matsumura-m564w★mlit.go.jp takei-s2ph★mlit.go.jp ★は@に変えてください。 

 

 



【障害当事者団体】
社会福祉法人 日本視覚障害者団体連合 常務理事 橋井 正喜
社会福祉法人 日本視覚障害者団体連合 組織部長 三宅 隆
一般財団法人 全日本ろうあ連盟 理事 吉野 幸代
認定ＮＰＯ法人 ＤＰＩ日本会議 事務局長 佐藤 聡
全国自立生活センター協議会 副代表                      今村 登
社会福祉法人 日本身体障害者団体連合会 副会長 土岐 達志

【鉄道事業者】
北海道旅客鉄道（株）鉄道事業本部 駅業務部長 橋場 康人
東日本旅客鉄道（株） 鉄道事業本部 営業部 次長
                                                                  課長

富川 隆
向原 裕樹

東海旅客鉄道（株）営業本部 担当課長  前田 英一郎
西日本旅客鉄道（株）鉄道本部 駅業務部 部長 水田 雅博
四国旅客鉄道（株）常務取締役（鉄道事業本部副本部長兼鉄道事業本部営業部長） 藤本 聡
九州旅客鉄道（株）鉄道事業本部営業部 担当部長 松本 宏樹
東武鉄道（株）鉄道事業本部 営業部 お客様サービス課 課長 落合 卓也
西武鉄道（株）運輸部お客さまサービス課長 浅野 裕志
京成電鉄（株）鉄道本部 運輸部 旅客サービス課長 本田 哲也
京王電鉄（株）鉄道事業本部 鉄道営業部長 越野 宏治
小田急電鉄（株）交通企画部長
        旅客営業部 課長

小川 司
増田 英輔

東急電鉄（株）常務執行役員 鉄道事業本部 副事業本部長 兼 運輸計画部 統括部長 伊藤 篤志
京浜急行電鉄（株）鉄道本部 運輸営業部 営業環境デザイン課長 高橋 太一
東京地下鉄（株）鉄道本部 営業部 旅客課長 宗利 英二

相模鉄道（株） 鈴木 昭彦
名古屋鉄道（株）計画部長 名倉 緒
近畿日本鉄道（株）鉄道本部 企画統括部 営業企画部課長 角谷 充規
南海電気鉄道（株）鉄道営業本部 運輸車両部課長（サービス担当） 木村 広典
京阪電気鉄道（株）営業推進部 営業課 課長 大迫 明彦
阪急電鉄（株）都市交通事業本部 運輸部 課長 中西 一郎
阪神電気鉄道（株） 都市交通事業本部 運輸部 副部長 佐藤 周作
西日本鉄道（株）鉄道事業本部 営業部長 藤 浩士

【国土交通省】
大臣官房審議官（鉄道） 石原 大
鉄道局 鉄道サービス政策室長 山口 博史
鉄道局 都市鉄道政策課 課長 金指 和彦
鉄道局 技術企画課 課長 権藤 宗高
鉄道局 安全監理官室 事故対策官 小林 和志

駅の無人化に伴う安全・円滑な駅利用に関する
障害当事者団体・鉄道事業者・国土交通省の意見交換会（第７回）

出席者名簿

（事務局 鉄道局鉄道サービス政策室）

別紙


