
令和３年４月３０日
航 空 局 航 空 事 業 課

航 空 輸 送 サ ー ビ ス に 係 る 情 報 公 開
(令 和 ２ 年 度 第 ３ 回 )

特定本邦航空運送事業者の令和2年10月から12月分の情報をとりまとめまし
たので、公開いたします。

特定本邦航空運送事業者全体の遅延率・欠航率に関しましては、昨年度同期
に比べ遅延率は8.39ポイント減少し3.51％に、欠航率は0.71ポイント減少し1.06％に
なっております。

〈 公 開 の 趣 旨 〉
航空局では、航空事業者間の競争状況を確認するとともに、航空利用者に

よる自由かつ的確な航空輸送サービスの選択に資するよう、事業運営状況に
係る透明性を高める観点から、定期的に航空輸送サービスに係る情報公開を
実施しております。

〈 公 開 対 象 航 空 会 社 〉
・ 特 定 本 邦 航 空 運 送 事 業 者 ※： 4半 期 毎 に 実 施 （ 4, 7 , 1 0 , 1月 ）

※ 客 席 数 が 10 0席 又 は 最 大 離 陸 重 量 が 5万 kgを 超 え る 航 空 機 を 使 用 し て
航 空 運 送 事 業 を 経 営 す る 本 邦 航 空 運 送 事 業 者

・ 上 記 以 外 の 国 内 定 期 航 空 運 送 事 業 者 ： 年 2回 実 施 （ 7, 1月 ）

〈 公 開 項 目 〉
・ 特 定 本 邦 航 空 運 送 事 業 者 に 係 る 情 報
（ 遅 延 率 、 欠 航 率 、 航 空 会 社 毎 及 び 路 線 毎 の 輸 送 実 績 ）

・ 航 空 会 社 毎 の 運 賃 設 定 状 況
（ 特 定 本 邦 航 空 運 送 事 業 者 ： 令 和 2年 10月 か ら 令 和 3年 3月 分 ）

・ ｢フ レ ッ ク ス ト ラ ベ ラ ー 制 度 ｣に 関 す る 情 報

※ 報 道 発 表 資 料 に 記 載 し て い る 情 報 は 、 発 表 日 時 点 の も の で す 。
後 日 変 更 す る 可 能 性 が あ り ま す の で 、 詳 細 に つ い て は 国 土 交 通 省 の
ホ ー ム ペ ー ジ 上 に て ご 確 認 下 さ い 。
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