
 

 

リコール届出一覧表 

   リコール届出日：令和6年1月15日 

リコール届出番号 外-3754 リコール開始日 令和6年1月15日 

届出者の氏名又は名称   Tesla Motors Japan 合同会社 

職務執行者 

デイビッド・ジョン・フェインステイン  
 

不具合の部位（部品名） 乗降口 （ドアラッチ） 

基準不適合状態にあると認

める構造、装置又は性能の

状況及びその原因 

 ドアラッチにおいて、作動の制御プログラムが不適切な為、衝突時等の衝撃

で発生する電気的なノイズによって、ドアラッチアクチュエータが誤作動する

ことがある。そのため、衝撃時にドアラッチの保持機能が解除され、最悪の場

合、扉が開くおそれがある。 

改 善 措 置 の 内 容  全車両、対策がなされたプログラムの配信を行う。 

不 具 合 件 数  0件 事故の有無 なし 

発 見 の 動 機  アメリカ本国メーカーからの情報による。 

自動車使用者及び自動車特

定整備事業者に周知させる

ための措置 

・使用者： e-mailまたは、電話等で通知する。 

・改善実施済車：ソフトウェアバージョン2023.44.30かそれ以降 

・自動車特定整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

 

 

【注意事項】 

・リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

 

車名 型式 通称名 
リコール対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び製作期間 

リコール 

対象車の台数 

備考 

テスラ 

ZAA-SLA 

Model S 

5YJSA7E53PF516089～5YJSA7E53PF527481 

令和5年6月10日～令和5年10月22日 
45 

 

ZAA-SLP 
5YJSA7E63PF501696～5YJSA7E64PF527479 

令和5年6月10日～令和5年10月29日 
62 

 

ZAA-XLA 

Model X 

7SAXCCE57PF404133～7SAXCCE59PF421192

 令和5年6月10日～令和5年10月28日 
73 

 

ZAA-XLP 
7SAXCCE62PF404131～7SAXCCE60PF421946 

令和5年6月10日～令和5年10月24日 
30 

 

(計4型式) （計2車種） 
（製作期間の全体の範囲）             

  令和5年6月10日～令和5年10月29日 
210 

 

問い合わせ先：0120－966-774 

 連絡先：物流・自動車局 審査・コール課 リコール監理室 

 ＴＥＬ：０３－５２５３－８１１１ 内線４２３６１ 

 アドレス： http://www.mlit.go.jp 

製作国：アメリカ合衆国 

製作者名：Tesla,Inc. 


