
 

 

 

 

 

リコール届出一覧表 

 

リコール届出日：令和６年９月５日 

リコール届出番号 ５５２９ リコール開始日 令和６年９月６日 

届出者の氏名又は名称 

マツダ株式会社 

代表取締役社長 毛籠 勝弘 

 

問い合わせ先：マツダ（株）コールセンター 

ＴＥＬ ０１２０－３８６－９１９ 

 

不具合の部位（部品名） その他（センターディスプレイ） 

基準不適合状態にある

と認める構造、装置又は

性能の状況及びその原

因 

センターディスプレイ（１０．２５インチタイプ）において、画面表示を補正す

るプログラムが不適切なため、テレビへの画面切り替えやテレビからナビ等の

別画面への切り替え操作をした際、映像信号が乱れて補正できないことがある。

そのため、乱れた映像信号により、画面に縞模様が表示され、カメラの映像を表

示できないおそれがある。 

改善措置の内容 
全車両、センターディスプレイの品番を点検し、該当品番の場合は対策品と交換

する。 

不具合件数 ２０９件 事故の有無 無し 

発見の動機 市場からの情報による 

自動車使用者及び自動

車特定整備事業者等に

周知させるための措置 

 使用者：電話、ダイレクトメール等にて通知する。 

 自動車特定整備事業者等：日整連発行の機関誌に掲載する。 

 弊社のインターネットホームページに掲載する。 

 

車名 型式 通称名 
リコール対象車の車台番号の 

範囲及び製作期間 

リコール対

象車の台数 
備考 

マツダ 

3DA-KF2P 

「MAZDA CX-5」 

KF2P-601575～KF2P-605621 

令和 5 年 10 月 6 日～令和 6 年 1 月 10 日 
3,722  

6BA-KF5P 
KF5P-600255～KF5P-600758 

令和 5 年 10 月 6 日～令和 6 年 1 月 10 日 
504  

6BA-KFEP 
KFEP-600662～KFEP-602537 

令和 5 年 10 月 6 日～令和 6 年 1 月 10 日 
1,542  

 

 

 

連絡先：物流・自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 

TEL 03-5253-8111 内線 42361 

ｱﾄﾞﾚｽ： https://www.mlit.go.jp 



 

車名 型式 通称名 
リコール対象車の車台番号の 

範囲及び製作期間 

リコール対

象車の台数 
備考 

マツダ 

3DA-KG2P 

「CX-8」 

KG2P-459242～KG2P-462309 

令和 5 年 10 月 6 日～令和 6 年 1 月 8 日 
3,002  

6BA-KG5P 
KG5P-355311～KG5P-356559 

令和 5 年 10 月 6 日～令和 5 年 12 月 30 日 
1,202  

 (計 5 型式) (計 2 車種） 
(製作期間の全体の範囲) 

令和 5 年 10 月 6 日～令和 6 年 1 月 10 日 
（計 9,972 台）  

【注意事項】対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 

 

 

交換修理用部品として出荷し、組付けた可能性がある車両が特定できないもの 

対象製品名 部品番号 対象部品の出荷期間 対象数 備考 

センターディス

プレイ 
K19G-611J0C 令和 5 年 11 月～令和 5 年 12 月 5 

「MAZDA CX-5」、 

「CX-5」、「CX-8」 

 合計 (計 5 個)  

交換修理用部品が組付けられた車両は、同様の改善を実施する。 

 


